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girocard Jahreszahlen 2016

girocard verzeichnet deutliches Plus gegentuber Vorjahr

2016

girocard 2,93
yMICT s B \illiarden

Transaktionen

+9,9%

137,6 Mrd.
Euro Umsatz

151,2 Mrd.
Euro Umsatz

Quelle: Die Deutsche Kreditwirtschaft, Stand: Marz 2017
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Wi r haben bel den Menschen nachgefragteée

Wie bezahlen Sie eigentlich am liebsten bar oder mit Karte?

sJo]o]

Wie bezahlen Sie eigentlich am liebsten?

Bar oder mit Karte?

u_

Aus datenschutzrechtlichen Grinden kann dieses Video leider nicht veroffentlicht werden. Wir bitten dies zu entschuldigen.
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Liegt es an den ginstigen girocard Transaktionsentgelten?

In Prozent vom Umsatz 2016/2017
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Quelle: EHI-Erhebung 2017: Angaben
von 93 Unternehmen; *i. d. R. auf
durchschnittlichen  girocard
Transaktionsbetrag umgerechnete
Stuckgebuhren des Netzbetreibers

© EURO Kartensysteme GmbH
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Liegt es an der neuen MIF  -Verordnung?

Wir wollten wissen, ob die MIF Verordnung auch tatsachlich ein Grund sein kann.
Ergebnis: Nur wenige Handler kennen die neue EU -Regulierung

&>

Gesamt Terminalbesitzer Terminal -
n=292 n=179 Nichtbesitzer
n=112

| B0 ] m Ja, kenne ich

® Nein, kenne ich nicht

Teilgruppe: Eigentimer/Geschaftsfuhrer

Quelle: GfK, Méarz 2017, Handlerbefragung in D.
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Des Weiteren wollten wir wissen, ob sich denn, wenn  Sie die MIF VO kennen,

auch etwas verandert hat.
Ergebnis: Nur ein Drittel der Kenner der MIF-Verordnung sehen eine Verringerung der Kosten

Bekanntheit Veranderung der Kosten

m Ja, sie sind gesunken

m Ja, sie sind gestiegen

m Ja
® Nein Nein
m Weil3 nicht
Quelle: GfK, Mérz 2017, Handlerbefragung in D .n=50 Teilgruppe: Terminalbesitzer, Eigentimer/Geschaftsfihrer
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Liegt es an den erfolgreichen erstmalig fir die girocard durchgeflhrten

generischen Werbemalinahmen in 20167
Nationale wie regionale (girocard City) Werbemal3nahmen haben spiirbare Verédnderungen gebracht.

A

#O 1 giro-c-ard #03 giroG RA D ‘ Q

W Kino ohne Cash
Nur el . geht nicht?

Karte geht nicht:
| Doch
\ ' L
JO( geht™ .
‘ | ookl et i b #04
e . ‘ - ” Zwei Latte mit i
B beiiorBhnc Karte gehtaieht?

= »
g Cask eht nicht? g -
- ),
Ja klar geht's. Gerade an modernen Drogeriemarkt- g}
kassen spielt es mit lhrer girocard keine Rolle, wie 2ol ok A
klein der Betrag ist. Bequem ist bequem - “ o A‘x«, e
i
. " - _ N
Mit Karte hei3t mit girocard. e I I I

mit girocard.,
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Der 1. Radiospot zielte auf die generelle Nutzung von girocard mit Fokus auf LEH

Beispiel Lebensmittelgeschaft/Supermarkt Gber das Panel in girocard city

40% - =@-|_ecbensmittel/ Supermarkt =@=Gesamt Trend Angaben in %

35% A 1. Radlospot 2. Radiospot
30% A
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Quelle: GfK, Bezahlpanel in Kassel, Basis n=1200 Interviews pro Woche
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Der 2. Radiospot zielte bewusst auf den Einsatz der girocard in dem Bereich von
10-30 Euro

Im November wurde ein deutlicher Anstieg im Bereich der Transaktionen zwischen 10 und 100 EUR erreicht

40% =8=-Betrage groRer 10 Euro bis 100 Euro =@=Gesamt Trend Angaben in %

2. Radiospot
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Quelle: GfK, Bezahlpanel in Kassel, Basis n=1200 Interviews pro Woche
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